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ENTIDAD: Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
UNIDAD EJECUTORA: 209 Viceministerio de Sanidad Agropecuaria Yy

Regulaciones, Direccion de Sanidad Vegetal

TIPO DE PROCESO: Fase de Diagnéstico y Redisefio

CEDULA NARRATIVA SIMPLIFICACION DE TRAMITES ADMINISTRATIVOS

Instrucciones: De manera atenta se le solicita relatar, narrar o describir lo siguiente:

No.

PREGUNTA

1

NOMBRE DEL PROCESO O TRAMITE ADMINISTRATIVO

AUTORIZACION DE IMPORTACION PARA MUESTRAS DE SUELO DE
REFERENCIA CERTIFICADA CON FINES DE ANALISIS, FISICOS-QUIMICOS

No esta sistematizado

DIAGNOSTICO LEGAL (REVISION DE NORMATIVA O BASE LEGAL)

- Decreto numero 37-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Acuerdo por el
gue se establece la Organizaciéon Mundial del Comercio.

- Decreto numero 36-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Sanidad
Vegetal y Animal.

- Acuerdo Gubernativo niumero 745-99 del Presidente de la Republica, Reglamento de
la Ley de Sanidad Vegetal y Animal.

- Acuerdo Gubernativo numero 177-2016 del Presidente de la Republica, Reformas al
Acuerdo Gubernativo nimero 745-99 de fecha 30 de septiembre de 1999,
Reglamento de la Ley de Sanidad Vegetal.

- Acuerdo Ministerial niumero 350-2018 del Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacién, Emitir los requisitos fitosanitario de importacion para muestras de suelo
de referencia certificada con fines de andlisis, fisicoquimicos.

DIAGNOSTICO DE TECNOLOGIA

Sistema informatico Microsoft Office (Word y Excel)
2 computadoras

1 impresora multifuncional

DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA FISICA
3 estaciones de trabajo en la oficina

DIAGNOSTICO DE RECURSO HUMANO

5 personas
PERSONAL ROL
Recepcionista Recibe el expediente y entrega la
autorizacion al usuario.
Profesionales Analistas Analiza expediente, determina si cumple
requisitos fitosanitarios, emite el dictamen
correspondiente y digita la autorizacion de
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importacion de muestras de suelo de
referencia.

Jefe Revisa, firma y sella para su entrega.

DISENO ACTUAL Y REDISENO DEL PROCEDIMIENTO

Requisitos actuales

Requisitos propuestos

Solicitud de importacion de muestras
de suelo de referencia certificada con
fines de analisis fisicos - quimicos por
cada importacion (disponible
www.visar.maga.gob.gt).

Copia de constancia emitida por
guien envia la muestra, la cual debe
indicar que la misma es de
referencia.

Constancia emitida por quien envia la
muestra, la cual debe indicar que la
misma es de referencia. En el caso de
gue la muestra de suelo pertenezca a
un mismo lote de la muestra, podra
presentar fotocopia de la constancia.

Copia de Protocolo de preparacion
de la muestra utilizada en el
laboratorio del pais de origen, el cual
debera venir en idioma espafiol o en
su defecto contar con traduccion
jurada; cuando se trate de envios
parciales de la misma muestra, este
procedimiento se presentara en la
primera importacion.

Protocolo de preparacion de la muestra
utilizada en el laboratorio del pais de
origen, el cual deber& venir en idioma
espafiol o en su defecto contar con
traduccion jurada; cuando se trate de
envios parciales de la misma muestra,
este procedimiento se presentara en la
primera importacion.

Copia de Certificado de origen de la
muestra de suelo.

Certificado de origen de la muestra de
suelo.

Copia de la factura comercial.

Fotocopia de la factura comercial.

Copia de Protocolo de manejo y
destruccion de la muestra de suelo
del laboratorio importador de la
muestra.

Protocolo de manejo y destruccién de la
muestra de suelo del Ilaboratorio
importador de la muestra.



http://www.visar.maga.gob.gt/
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Disefo Actual

Disefio propuesto

Usuario realiza descarga de formato
Solicitud de importacién de muestras de
suelo de referencia certificada con
fines de analisis fisicos - quimicos por
cada importaciébn. en pégina web
https://visar.maga.gob.gt/?page-
id=6215

El usuario completa formulario en el
sistema informatico y carga
documentos requeridos.

Usuario realiza llenado de informacion
de formulario de Solicitud de
importacion de muestras de suelo de
referencia certificada con fines de
analisis fisicos - quimicos por cada
importacion.

El Profesional Analista y Profesional
Analista de Riesgos recibe
expediente en bandeja, analiza y
emite dictamen técnico.

Si es favorable: Sigue a paso 3.

No es favorable: Devuelve con
observaciones y regresa a paso 1, o
rechaza si corresponde.

Usuario imprime formulario completado
de Solicitud de importacién de muestras
de suelo de referencia certificada con
fines de andlisis fisicos - quimicos por
cada importacion. y adjunta
documentos de soporte de requisitos
(A.M. 350-2018).

El Jefe de Departamento recibe
dictamen en bandeja, valida, genera
autorizacion de importacion 'y
notifica al usuario por medio del
sistema informatico.

Usuario se constituye fisicamente a
ingresar Solicitud de importacion de
muestras de suelo de referencia
certificada con fines de analisis fisicos
- quimicos para gestion en la
Recepcion.

Técnico receptor/entregante verifica el
cumplimiento de los documentos de
requisitos documentales del Acuerdo
Ministerial nGmero 350-2018 y remite el
expediente a Profesional de Andlisis de
Riesgo.

Analista de Riesgos verifica y analiza
los aspectos técnicos de riesgo
fitosanitario del expediente.

Analista de Riesgos toma la decision de
rechazar el expediente en caso de
incumplimiento  de  requisitos o
inconsistencias técnicas/documentales.



https://visar.maga.gob.gt/?page-id=6215
https://visar.maga.gob.gt/?page-id=6215
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Usuario complementa los motivos del
rechazo de expediente y reingresa su
solicitud ante la ventanilla de
Recepcion.

Analista de Riesgos emite dictamen y
remite el expediente al profesional de la
Secciébn de Protecciébn y Sanidad
Vegetal.

10.

Profesional de la Seccién de Proteccion
y Sanidad Vegetal realiza una ultima
verificacién de dictamen y expediente,
digita la Autorizacion de importacion de
muestras de suelo de referencia
certificada con fines de analisis
fisicos—quimicos.

11.

Profesional de la Seccién de Proteccion
y Sanidad Vegetal imprime, firmay sella
la Autorizacion de importacion de
muestras de suelo de referencia
certificada con fines de andlisis
fisicos—quimicos y lo remite al Técnico
receptor/entregante de la Recepcién.

12.

Técnico receptor/entregante de la
Recepciéon entrega la Autorizacién de
importacion de muestras de suelo de
referencia certificada con  fines de
analisis fisicos — quimicos al usuario.

13.

Usuario recoge la Autorizacion de
importacion de muestras de suelo de
referencia certificada con  fines de
analisis fisicos—quimicos,
constituyéndose fisicamente a la
ventanilla de la Recepcion.

Tiempo
De 1 a 36 horas
Costo

$.0.00

Identificacidn de acciones interinstitucionales
N/A
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7 | RESPONSABLES DEL CONTROL
e Areas participantes (de cada unidad ejecutora)
Direccion de Sanidad Vegetal del Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y
Regulaciones por medio de la Unidad de Andlisis de Riesgo Fitosanitario
e Personal que atiende proceso
Recepcionista
Profesionales Analistas
Jefes
e NuUmero de actos administrativos
N/A
8 | OPINION O VIABILIDAD TECNICA
Se OPINA TECNICAMENTE FAVORABLE la simplificacion del tramite “Autorizacion de
Importacion para Muestras de Suelo de Referencia Certificada con Fines de Analisis,
Fisicos-Quimicos”, para que se le dé tramite correspondiente.
9 | OPINION O VIABILIDAD DE TECNOLOGIA
Desde el punto de vista de tecnologia, es viable el tramite administrativo, ya que se
dispondra de un sistema informatico para la entrega de los servicios al usuario.
10 | OPINION O VIABILIDAD JURIDICA
De conformidad con la documentacién presentagla, normas juridicas, consideraciones y
argumentos expuestos se emite OPINION JURIDICA FAVORABLE sobre la viabilidad
juridica de la simplificacion del tramite administrativo denominado “AUTORIZACION DE
IMPORTACION PARA MUESTRAS DE SUELO DE REFERENCIA CERTIFICADA CON
FINES DE ANALISIS, FISICO-QUIMICOS”.
11 | SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se remitirdn informes anuales, sobre estadisticas institucionales internas derivadas del
redisefio del trdmite, para la medicion y evaluacién del efecto en la simplificacion del
mismo.




Tabla de Indicadores
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SITUACION

SITUACION

INDICADOR ACTUAL PROPUESTA DIFERENCIA
NUmero de actividades
con valor afladido 13 3 -10
(renglon 6)
Tiempo del tramite 8 dias 2 dias -6
Numero de requisitos
solicitados 6 > -1
Costo al usuario 0 0 0
Cantidad de areas 4 > 2
participantes
!\Iumero de personas 4 5 2
involucradas
Participacién de otras 0 0 0

instituciones
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AUTORIZACION DE IMPORTACION PARA MUESTRAS DE SUELO DE REFERENCIA CERTIFICADA CON

FINES DE ANALISIS, FiSICOS-QUIMICOS

Usuario

Profesional Analista y Profesional
Analista de Riesgos

Jefe de Departamento

INICIO

A

1. Completa formulario en el sistema
informético y carga documentos
requeridos.

[Reci be expediente en bandeja, an@
\ y emite dictamen técnico. /

LN
Devuelve con
observaciones y
regresa a paso 1,
o rechaza si sl
corresponde. l

Sigue a paso 3.

3. Recibe dictamen en bandeja,
valida, genera autorizacion de
importacion y notifica al usuario por
medio del sistema informético.

FIN




